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Estado de Santa Catarina

MUNICiPIO DE SCHROEDER

TERMO DE REFERENCIA

1. Definicdo do objeto

O objeto do presente contrato ¢ a prestacdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva com
reposicdo de pecas para pleno funcionamento das camaras de conservagdo de vacina e medicamentos
pertencentes a Secretaria Municipal de Saude (SEMSA) do municipio de Schroeder/SC, de acordo com as
especificagdes no presente termo.

1.1Descri¢ao detalhada do objeto, quantidades e valor estimado, nos termos da tabela abaixo:

Item Descricao Unidade de | Quantidade Preco Unitario | Preco
Medida Total

( x) Utilizado comparativo de valores anexo — deixar tabela acima em branco
2.Vigéncia do Contrato e, se for o caso, a possibilidade de sua prorrogagio

12 meses

3.Fundamentacio da contratacao

A manuten¢do preventiva consiste na revisao periddica dos equipamentos, através de visitas quadrimestrais,
com a finalidade de avaliar as condi¢des de funcionamento dos aparelhos, além de detectar possiveis
desgastes em pecas, acessorios e outros elementos. A manutenc¢do periodica é essencial para assegurar o
funcionamento adequado do equipamento, evitando falhas que possam comprometer a eficicia das vacinas
e medicamentos armazenados.

4. Requisitos da contratacio

a) Os servicos de manutengdo devem ser prestados dentro do horario de expediente administrativo da
Secretaria de Saude, em dias uteis das 07h:30min as 12h:00min e das 13h:00min as 16h:00min;

b) A critério do Gestor do Contrato podera ser concedido prazo superior ao estabelecido contratualmente,
desde que as razdes de carater técnico ou forca maior apresentadas por escrito e aceitos pela
CONTRATANTE;

¢) A CONTRATADA fornecera um relatorio técnico para o controle da SEMSA a cada chamada, onde
constardo os horarios de inicio e término do atendimento, as especificacdes do equipamento a ser
reparado e identificacdo de todas as pecas substituidas (se necessario e autorizado), servico executado,
causa, falhas e recomendacdes. O referido relatorio devera ser atestado pelo gestor ou funcionario de
cada uma das unidades onde o servigo foi prestado. Este documento servird de base para a autorizagéo
de pagamento a ser feita pela SEMSA, juntamente com a Nota Fiscal;

d) Fica estabelecido que os equipamentos, objeto da presente licitagdo, ndo poderdo sofrer intervengdo de
terceiros, sem prévio pedido de autorizacao por escrito da CONTRATADA e posterior autorizagdo do
Gestor do Contrato;

e) Na manuten¢ao corretiva, serdo substituidas todas as pegas e acessorios defeituosos e desgastados por
originais e sem uso;

f) Devera ser fornecido, ao final do conserto, relatérios de manutengdo por equipamento. As pegas ¢
acessorios substituidos ficardo em poder do Gestor do Contrato;
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g) As intervengdes terdo garantia de, no minimo, 90 dias para as pegas, que serdo novas e originais e de
30 dias para os servigos;

h) As pecas defeituosas devem ser substituidas, sendo as mesmas apresentadas apos a manuten¢io ao
Gestor do Contrato pela SEMSA, para conferéncia;

i) A CONTRATADA deve estar APTA a prestar servigo autorizado das marcas das cadmaras de vacina
em questdo, tendo que seguir rigorosamente todas as leis e normativas vigentes aplicaveis, nos itens
em que se propds a fornecer cotagao.

Exigéncias
A CONTRATADA devera atender os seguintes itens:

a) Comprovada experiéncia em manutencdo em camaras de conservacdo para vacinas constantes no
ITEM 2 deste anexo. A comprovagdo deverda ser feita mediante carta de recomendacdo por bons
antecedentes de manutencdo corretiva e preventiva em hospitais, postos de saude, estabelecimentos de
saude e unidades similares;

b) Identificagdo de originalidade do fabricante nas pecas a serem adquiridas, a fim de manter as
caracteristicas originais do produto;

¢) As pecas de reposicdo, se necessarias, serdo adquiridas apds constatagdo em laudo técnico, onde as
mesmas devem estar tecnicamente descritas e detalhadas;

d) Possuir responsavel técnico, devidamente habilitado, para supervisionar e/ou executar 0s Sservigos,
bem como Comprovante de registro da empresa junto ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia —
CREA ou Conselho Federal dos Técnicos Industriais — CFT , da regido que estiver vinculada a licitante;

e) Possuir em seu quadro técnico, profissional técnico em equipamentos médicos ou técnico em
eletrotécnica ou profissional com atribuigdes compativeis, habilitado para exercer servicos de manutengéo
nos equipamentos constantes neste processo licitatorio, devidamente registrado junto ao CREA ou CFT da
regido que estiver vinculada a licitante;

f)  Apresentagdo da licenca sanitaria com liberagdo para atividade de manutencdo de equipamentos
médicos, hospitalares, odontologicos e afins. Os participantes que ndo estejam envolvidos na
comercializacdo de pegas ou servigos de manutengdo devem apresentar documentacdo que comprove sua
isencdo;

g) Comprovagdo de possuir termOometro ou termohigrometro calibrado e rastreavel para controle das
manutengdes e/ou equipamentos, conforme ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017, normativas do Inmetro e
demais legislagdes vigentes;

h) Apresentagdo de atestado de capacidade técnica.

i)  Todos os trabalhos a serem executados compreendem mao de obra especializada para sua realizagao,
portanto, devem estar conforme todas as normativas legais e vigentes.

ESPECIFICACAO DOS ITENS OBJETO DESTA LICITACAO

Equipamento Modelo Especifica¢des/Informagdes adicionais Local
CAMARADE | BT 1100/340 | N°Série: 2021.2631 ESTRATEGIA
VACINA - Voltagem/Freq.: 110/220v 60HZ SAUDE DA
MARCA Faixa de trabalho: 3,5°C a 5,5° C Alarmes | FAMILIA
BIOTECNO +2°C/+8°C SCHROEDER I
Gas refrig.: R134A. ENDERECO:
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Carga: 270g RUA
Bateria: 12V x 105 AH. GUARAMIRIM N°
Controlador Elet: TC960.V01 530
Fusiveis: 02X10A. BAIRRO
Fabricacdo: 11/2021 SCHROEDER 1
ANVISA 80573310001 SCHROEDER/SC
CAMARA DE | BT 1100/340 | N° Série: 2022.0331 ESTRATEGIA
VACINA - Voltagem/Freq.: 110/220v 60HZ SAUDE DA
MARCA Faixa de trabalho: 3,5°C a 5,5° C FAMILIA RIO
BIOTECNO Alarmes +2°C/+8°C HERN
Gas refrig.: R134A ENDERECO:
Carga: ----- RUA CRISTIANE
Bateria: 12V x 185 AH ZERBIN
Controlador Elet: ------ S/N
Fusiveis: 02X10A. BAIRRO RIO
Fabricagdo: ----------- HERN
ANVISA - SCHROEDER/SC
CAMARA DE CSV 340 REG 80698750001 ESTRATEGIA
VACINA - Voltagem 220v, 473W, 2,15A. SAUDE DA
MARCA ELBER FAMILIA
SOSSEGO
ENDERECO:
RUA ALPHONS
MARIA SCHMALZ
N° 130
BAIRRO
SOSSEGO
SCHROEDER/SC
CAMARA DE RVV 440D Fabricacdo: 19/11/2015 UNIDADE
VACINA - SN 44712 BASICA DE
MARCA Voltagem 220v SAUDE
INDREL ANVISA 10253020013 ENDERECO:
RUA PAULO
OBS.: V, SS, LCD., Poténcia 1/5HP JAHN
N° 147
BAIRRO CENTRO
SCHROEDER/SC
CAMARA DE BT 1100/340 | N° Série: 2020.0689 UNIDADE
VACINA - Voltagem/Freq.: 110/220v 60HZ BASICA DE
MARCA Faixa de trabalho: 3,5°C a 5,5° C SAUDE
BIOTECNO Alarmes +2°C/+8°C
Gas refrig.: R134A. ENDERECO:
Carga: 250g. RUA PAULO
Bateria: 12V x 185 AH. JAHN
Controlador Elet: TC960.V01 N° 147
Fusiveis: 02X10A. BAIRRO CENTRO
Fabricacao: 07/2020 SCHROEDER/SC
ANVISA 80573310001
CAMARA DE BT 1100/340 | Voltagem/Freq.: 110/220v 60HZ UNIDADE
VACINA - Faixa de trabalho: 3,5°C a 5,5° C Alarmes | BASICA DE
MARCA +2°C/+8°C. SAUDE
BIOTECNO Gas refrig.: R134A.
Carga: 260g. ENDERECO:
Bateria: 12V x 185 AH RUA PAULO
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Controlador Elet: JAHN
MT543ELOG3/TC900ELOG3/PHASELOG3 | N° 147
Fusiveis: 02X10A. BAIRRO CENTRO
Fabricacdo: 09/2018 SCHROEDER/SC
ANVISA 8057330001
CAMARA DE BT 1100/340 | Voltagem/Freq.: 110/220v 60HZ SECRETARIA DE
VACINA - Faixa de trabalho: 3,5°C a 5,5° C Alarmes | SAUDE - SEMSA
MARCA +2°C/+8°C
BIOTECNO Gas refrig.: R134A ENDERECO:
Carga: 250g RUA PAULO
Bateria: 12V x 185 AH JAHN
Controlador Elet: TC960.V.01 N° 197
Fusiveis: 02X10A BAIRRO CENTRO
Fabricacao: 07/2020 SCHROEDER/SC
ANVISA 80573310001
CAMARA DE CSV 340 N° Série: 212405331 CAF -
VACINA - Voltagem/Freq.: 110/240V SECRETARIA DE
MARCA ELBER Faixa de trabalho: 3,5°C a 5,5° C SAUDE - SEMSA
Alarmes +2°C/+8°C
Gas refrig.: R134A. ENDERECO:
Carga: RUA PAULO
Bateria: 12V x 185 AH. JAHN N° 197
Controlador Elet: ELV6 BAIRRO CENTRO
Fusiveis: SCHROEDER/SC
Fabricacao: 07/2020
ANVISA 80698750001

DA MANUTENCAO PREVENTIVA

A manutencdo preventiva consiste na revisdo periddica dos equipamentos, através de visitas
quadrimestrais, com a finalidade de avaliar as condi¢des de funcionamento dos aparelhos, além de detectar
possiveis desgastes em pecas, acessorios e outros elementos.

Deve-se contemplar o seguinte:

A manutengdo preventiva e revisdo do sistema eletronico e estrutural dos equipamentos das Camaras de
Conservagdo de Vacinas do Municipio (imunobioldgicos):

a) Revisdo total do equipamento;

b) Calibrag@o do controlador de temperatura ou display de controle com analise visual registrada por malha
de calibragdo ou grafico impresso. A calibragdo deve ser realizada por meio de calibrador mestre com
certificacdo via Rede Brasileira de Calibracdo - RBC.

¢) Higienizacdo de unidade condensadora;

d) Afericao das pressdes do sistema de refrigeracao;

e) Verificacdo de componentes e conexdes elétricas e eletronicas, lubrificacdo de motores ventiladores,
analise de vedagdo de gaxetas das portas, verificagdo e lubrificagdo de rodizios, analise de solucdo
dietérmica, analise do comando Safety System (sistema de baterias) das cAmaras de vacina constantes no

ITEM 2 deste termo;

f) Recarga de gas compativel com o equipamento, conforme manual técnico do mesmo, se necessario;
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g) Demais verificagdes e testes pertinentes que contemplem a manutengao preventiva do equipamento;

h) Na hipotese de haver necessidade do transporte do equipamento para a oficina especializada da
CONTRATADA para a manutenc¢do, a mesma tera que providenciar o transporte correto do equipamento, a
fim de evitar danos. O equipamento ficara sob responsabilidade da empresa e caso seja constatado algum
defeito fora do relatado no laudo técnico de manutengdo preventiva ou corretiva, este tera que ser arcado
pela CONTRATADA e o item devera ser devolvido devidamente reparado e em condi¢des plenas para uso;

i) Na hipotese do descrito no item h), em caso do reparo necessitar mais de 48h tteis, a empresa devera
ceder para a SEMSA até o efetivo recebimento do item reparado, uma camara de vacina de igual ou
superior capacidade, a fim ndo prejudicar o atendimento aos municipes;

j) Ao final dos servicos devera ser emitido o laudo de manuten¢do preventiva discriminando todos os
servigos feitos, consideragdes técnicas e orientagdes/recomendagdes para manter o bom funcionamento dos
equipamentos.

k )E responsabilidade da contratada de fazer o correto descarte das pegas substituidas, seguindo as
exigéncias relativas aos critérios de sustentabilidade ambiental, bem como as normas vigentes.

A CONTRATADA devera registrar em formulario proprio, as intervengdes realizadas, data e
horario da execug@o dos servicos, data e horario de conclusdo, responsavel pela execugdo do servigo, de
modo a possibilitar a SEMSA aferir o nimero mensal de intervengdes, além de facilitar a auditoria. O
formulario de acompanhamento da CONTRATADA devera conter campos compativeis com aqueles
constantes da ordem de servigo.

A CONTRATADA devera fornecer um relatério técnico detalhado dos servigos feitos e sendo
constatada a necessidade de troca de alguma peca, a mesma deve ser especificada com detalhes e
tecnicamente, no referido relatorio. Deverdo ser aplicadas as pegas de reposicdo, novas e genuinas,
constantes no presente processo licitatorio, caso seja constatado.

DA MANUTENCAO CORRETIVA

A manutengio corretiva compreende o atendimento aos chamados para reparos dos equipamentos,
assim como o reparo de defeitos detectados na manutencdo preventiva. Devem ser obedecidos os seguintes
critérios:

a) Na manutencdo corretiva devera constar que a empresa contratada terd que substituir, no maximo em
48 horas apos o chamado, a peca que for necessaria para o conserto do equipamento, imprescindivel
para o atendimento regular nas salas de vacina e que essas deverdo ser originais € sem uso;

b) A substituicdo de pegas e acessorios, somente podera ser executada mediante apresentagdo de
or¢amento prévio, discriminando os servicos a serem efetuados, as pecas e/ou acessorios a serem
repostos, o quantitativo, a marca e os valores das pecas e/ou acessorios de reposicdo, o qual ficara
sujeito a autorizagdo por parte do Gestor do Contrato, sem o que ndo devera ser executado, sob pena
de nao ser efetuado o respectivo pagamento;

¢) Na hipotese de haver necessidade do transporte do equipamento para a oficina especializada da
CONTRATADA para a manutencdo, a mesma tera que providenciar o transporte correto do
equipamento, a fim de evitar danos. O equipamento ficard sob responsabilidade da empresa e caso seja
constatado algum defeito fora do relatado no laudo técnico de manutengdo preventiva ou corretiva,
este tera que ser arcado pela CONTRATADA e o item devera ser devolvido devidamente reparado e
em condigdes plenas para uso;

d) Na hipotese do descrito no item c), em caso do reparo necessitar mais de 48h titeis, a empresa devera
ceder para a SEMSA até o efetivo recebimento do item reparado, uma camara de vacina de igual ou
superior capacidade, a fim ndo prejudicar o atendimento aos municipes;
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e) Ao final dos servigos devera ser emitido o laudo de manutencdo corretiva discriminando todos os
servigos feitos, consideragdes técnicas e orientagdes/recomendagdes para manter o bom
funcionamento dos equipamentos.

A CONTRATADA devera registrar em formulario préprio, as intervengdes realizadas, data e
horario da execucgdo dos servicos, data e horario de conclusdo, responsavel pela execucao do servico, de
modo a possibilitar a SEMSA aferir o nimero mensal de intervengdes, além de facilitar a auditoria. O
formulario de acompanhamento da CONTRATADA deverd conter campos compativeis com aqueles
constantes da ordem de servigo.

A CONTRATADA devera fornecer um relatorio técnico detalhado dos servigos feitos e sendo
constatada a necessidade de troca de alguma peca, a mesma deve ser especificada com detalhes e
tecnicamente, no referido relatorio. Deverdo ser aplicadas as pecas de reposi¢do, novas e genuinas,
constantes no presente processo licitatorio.

5.Descricao da solu¢do como um todo, considerado todo o ciclo de vida do objeto

Contratacdo de empresa especializada para realizagdo de manutengdo preventiva perioddica e quando
necessario a manutencgdo corretiva das camaras de conservacdo de vacina e medicamentos instaladas
nas unidades de satide do municipio de Schroeder, visando o bom funcionamento e a integridade dos
mesmos, promovendo a garantia da qualidade dos servigos ofertados a populagéo.

6.Modelo de execucido do objeto, que consiste na definicio de como o contrato devera produzir os
resultados pretendidos desde o seu inicio até o seu encerramento

Apos o encaminhamento ¢ o recebimento por parte da empresa da autorizagao de fornecimento, os
servicos nela relacionados deverdo ser realizados nos locais indicados e em horario de expediente. Ao
fim do servico emitir certificado de qualificacdo de todos os equipamentos que forem realizados
manutencdo. A NF deve ser emitida apos a realizagdo do servigo, e ser encaminha com relatério de
servico prestado.

7. Critérios de medicido e de pagamento

A empresa sera comunicada do servico a ser prestado pelo responsavel da administragdo, a contratada
tera um prazo determinado para cumprir o combinado. A empresa deve emitir a nota fiscal apds a
execugdo do servico, a qual sera certificada e enviada para prefeitura, que providenciara o pagamento
em até 15 dias apos a certificagao.

8.Forma e critérios de selecido do fornecedor

O critério para busca de orcamentos foi de empresas que prestam os servigos descritos na tabela de
comparativo de valores. Sera selecionada a empresa fornecedora do setor que participar da licitagao,
que cumpra as exigéncias legais.

9.Data e Assinatura de quem fez o0 Termo de Referéncia

Schroeder, 05 de novembro de 2024.

Jeisibel de Oliveira Muller Boddenberg
Assessor 2- Gerente administrativo
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