SCREGEDEY

Estado de Santa Catarina

MUNICiPIO DE SCHROEDER

TERMO DE REFERENCIA

. Definicao do objeto:

Prestacdo de servicos de qualificacdo técnica para os servidores da rede de
atendimento (Educacgdo, Saude, Assisténcia Social e Conselho Tutelar) referente a
realizacdo da Acolhida de Revelagdo espontdnea de Criangcas e Adolescentes
Vitimas ou Testemunhas de Violéncia, com base no Protocolo Municipal de
Integracdo da Rede de Atendimento de Criangas e Adolescentes Vitimas ou
Testemunhas de Violéncia e Lei e qualificagcdo aos trabalhadores da Rede para
realizacdo do processo de entrevista da Escuta Especializada de Criangas e
Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia

Descrigao, quantidade, prego:

Item

Descrigao

Unidade de
Medida

Quantidade

Prego
Unitario

Prego Total

QUALIFICACAO DOS
TRABALHADORES DA
REDE DE PROTECAO
PARA REALIZACAO DA
ACOLHIDA DA
REVELACAO
ESPONTANEA DE
CRIANCAS E
ADOLESCENTES VITIMAS
E/OU TESTEMUNHAS DE
VIOLENCIA PARA O
MUNICIPIO DE
SCHROEDER-SC
(Considerando  Protocolo
Municipal ja elaborado e
em execugao).

Contendo os temas:

- Conceitos de violéncia
(fisica, sexual, psicolégica,
institucional e patrimonial);

- A acolhida da revelagao
espontdnea na Rede de
protecao.

- Boas préticas na acolhida
da revelagao esponténea;

- Dialogo sobre os
diferentes  procedimentos
(acolhida, atendimento,
escuta especializada,
depoimento especial,
comunicagoes, notificacdes
e encaminhamentos);

- Debate com participantes.
Carga horaria de 4 horas

Capacitagcao

4

R$1.010,00

R$4.040,00

QUALIFICACAO DOS

Capacitagao

R$1.476,67

R$1.476,67
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TRABALHADORES DA
REDE DE PROTECAO
PARA REALIZACAO DO

PROCESSO DE
ENTREVISTA DA ESCUTA
ESPECIALIZADA DE
CRIANCAS E

ADOLESCENTES VITIMAS
E/OU TESTEMUNHAS DE
VIOLENCIA PARA O
MUNICIPIO DE
SCHROEDER-SC.
Contendo os temas:

- Aspectos gerais da
Entrevista Especializada;

- Desenvolvimento infantil e
suas implicagcbes para a
atencao de

criancas e adolescentes
vitimas de violéncia;

- Fases do
desenvolvimento infantil;

- Processos de memoria e
linguagem;

- A memodria e a entrevista;
- A entrevista no contexto
da rede de protecéo;

- Violéncia institucional e
praticas de escuta
inadequadas;

- Ambiente da escuta
especializada (implantacao
das salas para

realizagao de escutas);

- Metodologia da entrevista;
- Etapas da entrevista;

- Estudo de caso;

- Roteiro para estudo de
caso em equipe;

- Discussao e roteiros para
possibilidades de
intervencdes em

casos praticos;

- Treino pratico;

- Simulagéo de entrevista.
Carga horaria de 8 horas

3. Vigéncia do Contrato: 12 meses
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4. Fundamentag¢ao da contratacao

Qualificacdo no formato de palestra para atualizagdo de conhecimentos dos
servidores da rede de atendimento (Educacao, Saude, Assisténcia Social e Conselho
Tutelar) referente a realizagdo da Acolhida de Revelagdo espontanea de Criangas e
Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia, com base no Protocolo
Municipal de Integracdo da Rede de Atendimento de Criancas e Adolescentes
Vitimas ou Testemunhas de Violéncia e Lei e qualificacdo aos trabalhadores da
Rede para realizacdo do processo de entrevista da Escuta Especializada de
Criangas e Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia.

5. Requisitos da contratacgao:
O(s) profissional(s) contratado devera ter formagdo em psicologia ou servigo social,
possuir mestrado e apresentar atuagéo no tema objeto deste contrato.
O processo de qualificagdo sobre a acolhida de revelacdo espontinea devera ser
realizado presencialmente, para aproximadamente 550 pessoas, distribuidas em 4
encontros com duragado minima de 4 horas cada.
O processo de qualificacdo sobre o processo de entrevista da escuta especializada
devera ser realizado presencialmente, para aproximadamente 30 pessoas, com
duragcao minima de 8 horas cada.
As qualificacbes estdo previstas para ocorrer na segunda quinzena de margo de
2025, em local a ser definido, no municipio de Schroeder. As datas podem ser
revistas pelo gestor local em pleno acordo com os técnicos responsaveis.
A empresa devera emitir certificado de participacado para todos os profissionais que
participarem da qualificacao.

6. Descrigao da solugao como um todo, considerado todo o ciclo de vida do
objeto.
Através da qualificagao técnica, a rede de atendimento sera capacitada para agir de
maneira agil e eficiente frente as situacdes de revelacdo espontanea de situagbes de
violéncias, dando os encaminhamentos corretos para os casos. A capacitacdo para
rede toda visa a otimizacao de recursos, sendo que nao havera necessidade de cada
secretaria fazer sua contratacdo em separado, assim como a correta atuagcao dos
profissionais otimizara a mao-de-obra do municipio, ndo ocorrendo intervengdes
desnecessarias ou trabalhos que precisam ser refeitos (otimizagdo de tempo dos
trabalhadores).

7. Modelo de execu¢ao do objeto, que consiste na definicdo de como o contrato

devera produzir os resultados pretendidos desde o seu inicio até o seu
encerramento.
A qualificagdo técnica devera ser realizada de forma presencial e atender todos os
requisitos estabelecidos no item 5, na data, horario e local informados pela secretaria
solicitante de acordo com o envio da autorizagdo de fornecimento enviada pela fiscal
Teila Sarita Tomaselli e devera expedir a nota fiscal apds a realizacao do servico.
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8. Critérios de medicao e de pagamento
O pagamento sera efetuado através da Secretaria Municipal de Planejamento e
Financas do municipio de Schroeder, a crédito do beneficiario no prazo de até 15
(quinze) dias corridos da data de aceitacdo do bem. O pagamento sera efetuado na
conta bancaria especificada pelo fornecedor que devera ser expressa no corpo da
nota fiscal ou outro documento anexo a esta. O centro de custo para o pagamento
sera o seguinte:

Secretarias/ Setores Projeto/Atividade
Fundo Municipal da Infancia e Adolescéncia | 2.062 - Manutenc¢édo do Fundo Municipal de
do Municipio de Schroeder/SC. Assisténcia a Crianca e Adolescente

9. Forma e critérios de selegado do fornecedor
O fornecedor devera comprovar formagdo em psicologia ou servigo social, possuir
mestrado e apresentar atuagao no tema objeto.

10. Data e Assinatura de quem fez o Termo de Referéncia

Secretaria de Assisténcia Social e Habitagao
Teila Sarita Tomaselli

Matricula 1669

Gerente de Assisténcia Social

Schroeder, 30 de outubro de 2024.
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