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INSTRUGOES

1- O Caderno de Questdes contém 40 (quarenta) questdes de multipla escolha (A, B, C, D, E), sendo 10
(dez) questbes de Lingua Portuguesa, 10 (dez) questbes de Conhecimentos Gerais e Legislagao, e 20
(vinte) questdes de Conhecimentos Especificos, e uma Folha Intermediaria de Respostas.

2- Ao receber o material, confira no Cartao-Resposta, seu nome, nimero de inscrigdo, data de nascimento,
RG e cargo. Qualquer irregularidade comunique imediatamente ao fiscal de sala. N&o serdo aceitas
reclamagdes posteriores.

3- A prova objetiva tera duragdo de 3 (trés) horas, incluido, neste tempo, o preenchimento do Cartao-
Resposta.

4- Leia atentamente cada questao e assinale, no Cartdo-Resposta, a opgao que responde corretamente a
cada uma delas. O Cartao-Resposta sera o unico documento valido para a corregéo eletrénica. O pre-
enchimento do Cartdo-Resposta e a respectiva assinatura seréo de inteira responsabilidade do candi-
dato. Nao havera substituicdo do Cartdo-Resposta por erro do candidato.

5- Utilize a Folha Intermediaria de Respostas para registrar as alternativas escolhidas. E proibido fazer
qualquer outro tipo de anotagédo. Essa folha ficara em seu poder para conferéncia com o gabarito a ser
publicado.

6- Observe as seguintes recomendacgdes relativas ao Cartao-Resposta:
- A maneira correta de marcacéo das respostas € cobrir, fortemente, com esferografica de tinta azul ou
preta, o espago correspondente a letra a ser assinalada.
- Outras formas de marcacgéo diferentes implicaréo a rejeicdo do Cartdao de Respostas.
- Sera atribuida nota zero as questdes n&o assinaladas, ou com falta de nitidez, ou com marcagéo de
mais de uma opg¢éo, bem como emendadas ou rasuradas.

7- O fiscal de sala ndo esta autorizado a alterar qualquer destas instrugdes. Em caso de duvida, solicite a
presenga do coordenador local.

8- Vocé podera se retirar, definitivamente, da sala de realizagéo da prova apds transcorridos 60 (sessenta)
minutos contados do seu efetivo inicio, sem levar o Caderno de Questoes e o Cartao-Resposta.

9- E permitido fazer anotagdes, calculos, riscos e afins no Caderno de Questoes.

10- Apds se identificar e se instalar na sala, vocé n&o podera consultar qualquer material enquanto aguarda
o horério de inicio da prova.
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Os 3 (trés) ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até que o ultimo deles entregue o Cartao-
Resposta.

12- Assine no local indicado no Cartdo-Resposta e no Caderno de Questoes.

13- Ao terminar a prova, € de sua responsabilidade entregar ao fiscal o Cartdao-Resposta e o Caderno de
Questoes.

14- Nao se esqueca de pegar seus pertences acondicionados em sala.

CADERNO DE QUESTOES

Schroeder, 02 de abril de 2023.
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Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 1 a 10.

Rara interacdo entre botos e pescadores é
documentada de forma inédita pela ciéncia

Escassez de tainha pode ameacar cooperagdo, indica
estudo com dados coletados ao longo de 15 anos
Pesquisadores descrevem com dados inéditos a
complexidade de uma relagdo entre espécies

Uma danca sincronizada. Uma colaboracdo cheia de
instantes decisivos. Uma interacdo que resulta em
beneficios para o boto e para o pescador. Tradicional e
reconhecida no sul do Brasil e no mundo, a parceria
entre botos pescadores e homens na pesca da tainha foi
documentada de forma inédita pela ciéncia, em um
trabalho que envolveu a Universidade Federal de Santa
Catarina, a Oregon State University (OSU), nos Estados
Unidos, e o Max Planck Institute (MPI), na Alemanha. A
sincronia perfeita e necessaria entre o sinal emitido pelo
animal e a soltura da rede e 0s riscos que uma possivel
escassez de tainha pode trazer a pratica estdo entre os
principais resultados do estudo.

Munida de drones, imagens subaqudticas e tecnologia
de captacdo de sons marinhos, a equipe, na UFSC
liderada pelo professor Fabio Daura-Jorge do
Departamento de Ecologia e Zoologia, registrou detalhes
em fraces de segundos do comportamento dos botos e
dos pescadores, além de ter se alimentado de um banco
de dados de mais de 15 anos de monitoramento da
cooperacdo - uma das poucas registradas na biologia.
"Sabiamos que os pescadores estavam observando o
comportamento dos botos para determinar quando
lancar suas redes, mas nao sabiamos se o0s botos
estavam coordenando ativamente seu comportamento
com os pescadores”, disse Mauricio Cantor, professor da
OSU, colaborador da UFSC e lider do estudo.

"Usando drones e imagens subaquaticas, pudemos
observar os comportamentos de pescadores e botos com
detalhes sem precedentes e descobrimos que eles
capturam mais peixes trabalhando em sincronia”, disse
Cantor. "Isso reforca que esta é uma interacédo
mutuamente benéfica entre os humanos e os botos."
Essa sincronia é determinante para o sucesso do
pescador e para a manutencdo da pesca tradicional,
explica Daura-Jorge, que coordena, na UFSC, o
Programa Ecol6gico de Longa Duragdo do Sistema
Estuarino de Laguna e adjacéncias, financiado pelo
CNPq. "Temos um longo histérico de estudos da UFSC
sobre essa interacdo, que é muito valorizada
localmente", comenta o professor. "Desde a década de
1980, importantes descricbes de como funciona essa
interacdo vém sendo feitas, mas, desta vez, com ajuda
de tecnologia apropriada, pudemos testar algumas
hip6teses e confirmar que se trata de uma interacdo com
beneficios matuos”, explica.

Os avancgos tecnolégicos foram fundamentais para os
resultados assertivos deste novo estudo. Uma
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metodologia multiplataforma identificou um "sincronismo
fino entre as duas partes", com beneficios para ambas. A
pesquisa, publicada na revista Proceedings of the
National Academy of Sciences, uma das principais da
area, rastreou simultaneamente tainhas, botos, e
pescadores acima e abaixo da agua para desenvolver
uma compreensdo em escala fina de suas interagoes.

O estudo também teve como objetivo quantificar as
consequéncias dessa cooperacao, além de combinar os
dados em um modelo numérico para prever o destino e
propor agfes iniciais para conservar essa interagdo rara.
"A tainha é o principal recurso dessa interagdo, por iSso
nds utilizamos os dados da pesca local, que sugerem
uma provavel reducdo nos estoques de tainhas, para
prever o que pode acontecer no futuro, caso persista
esse processo de reducdo da sua abundancia“, explica
Daura-Jorge.

Eles também descobriram que a sincronia de
forrageamento - a busca pelo alimento - entre botos e
pescadores aumenta substancialmente a probabilidade
de pescar e o numero de peixes capturados. Outro dado
importante identificado pelo estudo € que a interacdo é
benéfica a sobrevivéncia dos animais, ja que aqueles
que praticam a pesca cooperativa tém um aumento de
13% nas taxas de sobrevivéncia. De acordo com
Daura-Jorge, isso também ocorre porque, enquanto
estdo entretidos cooperando e interagindo com o0s
pescadores, os botos ficam longe de outros perigos que

podem leva-los a morte, como pescarias ilegais que
ocorrem na area.

A pesquisa também apontou que a compreensdo dos
pescadores sobre a tradicdo da pesca correspondia as
evidéncias produzidas por meio de ferramentas e
métodos cientificos. "Questiondrios e observacdes
diretas sdo maneiras diferentes de olhar para 0 mesmo
fendbmeno e combinam bem, disse Cantor. "Ao
integra-los, pudemos obter a imagem mais completa e
confiavel de como esse sistema funciona e, mais
importante, como ele beneficia tanto os pescadores
quanto os botos".

Onde estéo e quem sao os botos pescadores

Os botos pescadores vivem ha anos no sistema
estuarino de Laguna e s&o reconhecidos por suas
caracteristicas morfolégicas, sendo também batizados
com nomes pela comunidade de pesca. No ano
passado, Caroba, o mais antigo boto pescador da regido
morreu aos 50 anos, possivelmente de causas naturais.

A equipe liderada por Daura-Jorge realiza o
monitoramento dessa populacdo h& 16 anos. Ele explica
que nem todos praticam a pesca cooperativa com
pescadores. Na localidade, h& entre 50 e 60 botos, mas
menos da metade - por volta de 40% - s&o cooperativos.

Algumas hipéteses sdo sugeridas para explicar por que
apenas alguns botos se envolvem na interacdo com
pescadores. "Essa pratica envolve questdes de
aprendizado e desenvolvimento cultural animal, algo bem
discutido na literatura, e alguns botos podem ser mais
propicios que outros a aprender, talvez por um trago de
personalidade ou por consequéncia de suas relacdes



sociais com outros individuos", explica.

De acordo com ele, no que se refere a populagédo do
local, aparentemente ndo ha variacdes significativas ao
longo dos anos, apesar das muitas atividades humanas
gue contribuiram para a morte ndo natural de alguns
individuos. "Esse nimero constante de individuos € uma
boa noticia, mas ndo o suficiente para despreocupacdes
e comemoragfes. Para uma espécie que pode viver mais
de 50 anos e que comeca a se reproduzir sé depois dos
10 anos, uma populacdo de 50 individuos é muito
pequena e estara sempre em risco de extingdo",
explicou, em texto no qual descreve a atividade de
monitoramento.

Retirado e adaptado de: MIRANDA, Amanda. Jornalismo UFSC.
Disponivel em: https://jornalismoufsc.shorthandstories.com/rara-
intera-o-entre-botos-e-pescadores-documentada-de-forma-in-di

ta-pela-ci-ncia/index.html. Acesso em: 16 de mar. 2023.

Questao 01

Com base no texto "Rara interacdo entre botos e
pescadores é documentada de forma inédita pela
ciéncia", pode-se inferir que:

(A) A populagdo de botos ndo estad ameacada, porque a

relacdo cooperativa com os pescadores a protege.

(B) Mais de 25 botos séo considerados pescadores no
sistema estuarino de Laguna.

(C) A pesca predatoria ou outro fator que reduza a
populacdo de tainhas pode cessar a interacdo entre
botos e pescadores.

(D) As tainhas participam cooperativamente da interacao
com botos e pescadores, guiando os botos em sua
direcéo.

(E) Os pesquisadores obtiveram os dados de pesquisa
principalmente por meio de observacgéao e entrevista.

Questéao 02

Assinale a alternativa que apresenta todas as palavras
escritas corretamente de acordo com a ortografia da
lingua portuguesa:

(A) Talves - invés - quiser - dizer - analise.
(B) Fracdo - cessao - cooperacgao - acercao - sucesso.

(C) Interpretagédo - compreencéo - atengao - manutensao
- tenséo.

(D) Excasso - expectativa - taxa - tacha - explicacao.
(E) Danca - cansa - tensa - cinto - sinto.
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Questéao 03

Associe a segunda coluna de acordo com a primeira,
que relaciona elementos do texto a informacgbes
apresentadas a seu respeito:

Primeira coluna: elemento

(1) Boto

(2) Pesquisador

(3) Pescador

(4) Tainha

Segunda coluna: informacé&o

(__)Sua populacao esta sendo reduzida.
(_)Aprende e se desenvolve culturalmente.

(_)Tem compreensdo que vai ao encontro dos

resultados da pesquisa cientifica.
(__)Descobriu a cooperacdo mutua.

Assinale a alternativa que apresenta a correta
associacao entre as colunas:

(A) 4-2-1-3
(B) 1-3-
(C) 4-3-
(D) 4-1-

2.

2_
2 -
3_
(E) 3-2-1-

4
1
2
4

Questao 04

Analise a seguinte frase retirada do texto "Rara intera¢éo
entre botos e pescadores é documentada de forma
inédita pela ciéncia":

"A sincronia perfeita e necessaria entre o sinal emitido
pelo animal e a soltura da rede e os riscos que uma
possivel escassez de tainha pode trazer a pratica estao
entre os principais resultados do estudo."

Agora, analise as afirmacgdes a respeito dessa sentenca:

1.0 primeiro "e" foi empregado para relacionar uma ideia
de sincronia perfeita e sincronia necessaria, sem
necessidade de repeti¢cdo, a partir de uma elipse.

II.Nem todos os
aditivo.

"e" empregados na frase tém valor

I11.O segundo "e" poderia ter sido substituido por uma
virgula, sem prejuizo de valor da sentenca.

E correto o que se afirma em:

(A) 1l elll, apenas.
(B) I, apenas.
(C) I, apenas.

(D) Il, apenas.

(E) I, lelll.



Questéao 05

A partir da leitura do texto "Rara intera¢@o entre botos e
pescadores é documentada de forma inédita pela
ciéncia", analise as afirmacdes a seguir. Marque V, para
verdadeiras, e F, para falsas:

(_)Os pescadores contribuem com a manutencdo da
vida de todos os botos.

(__)Os botos pescadores atuam colaborativamente com
0s pescadores.

(__)Os pescadores cooperam com os botos pescadores.

(_)As tainhas sdo o elemento agregador entre
pescadores e botos.

(__)Os botos sao capazes de aprender culturalmente.

(_)Todos os botos participam sincronizadamente da
pesca da tainha.

(__)S&o sempre os mesmos botos que atuam na pesca.

Assinale a alternativa com a sequéncia correta:

(A) F-V-V-V-V-F-V.

(B) V-V-F-V-F-F-F.
(C) F-V-V-F-F-F-V.
(D) V-F-V-V-V-V-V.
(E) F-F-F-F-V-V-F.

Questao 06

Assinale a alternativa que corretamente apresenta o
género do texto "Rara interagcdo entre botos e
pescadores € documentada de forma inédita pela
ciéncia":

(A) Noticia

(B) Artigo cientifico

(C) Hipertexto

(D) Reportagem

(E) Resumo de pesquisa

Questéao 07

A que se refere o termo "populagéo local" no inicio do
ultimo paragrafo do texto "Rara interacdo entre botos e
pescadores é documentada de forma inédita pela
ciéncia"?

(A) botos

(B) botos e pescadores

(C) tainhas

(D) pescadores

(E) pesquisadores
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Questéao 08

Na seguinte frase, o adjetivo "munida" concorda com
qual substantivo?

"Munida de drones, imagens subaquaticas e tecnologia
de captacdo de sons marinhos, a equipe, na UFSC
liderada pelo professor Fabio Daura-Jorge do
Departamento de Ecologia e Zoologia, registrou detalhes
em fracBes de segundos do comportamento dos botos e
dos pescadores, além de ter se alimentado de um banco
de dados de mais de 15 anos de monitoramento da
cooperacao - uma das poucas registradas na biologia."
(A) tecnologia

(B) ecologia

(C) cooperagédo

(D) equipe

(E) fracdes

Questao 09

A respeito da acentuacdo das palavras selecionadas do
texto, associe a segunda coluna de acordo com a
primeira, que relaciona o acento gréfico a explica¢éo da
regra de seu emprego:

Primeira coluna: regra
(1) indicativo de plural

(2) proparoxitona

(3) monossilabo tbnico

(4) hiato

(5) oxitona terminada em ditongo nasal
Segunda coluna: palavra
(_)além

(__)sabiamos
(__)contribuiram

(_)so6

(_)vém

Assinale a alternativa que apresenta a correta
associagao entre as colunas:

(A) 5-2-4-1-3



Questéao 10

Associe a segunda coluna de acordo com a primeira,
gue relaciona palavras do texto ao seu significado:

Primeira coluna: palavra
(1) Equipamento

(2) Procura por comida
(3) Estrutura

(4) Afirmacéo

(5) Suposicao

(6) Proximidade

(7) Foz

(8) Simultaneidade
Segunda coluna: significado
(_)Sincronia
(__)Municéo

(_)Estuario
(__)Adjacéncia
(_)Assercéo
(__)Forrageamento

(_)Morfologia
(__)Hipotese

Assinale a alternativa que apresenta a correta
associacao entre as colunas:

(A) 7-2-6-5-1-3-4-8.
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Conhecimentos Gerais e Legislacdo

Questéo 11

"A transversalidade ndo é mais um desejo, um sonho, é
uma realidade", Marina Silva, ministra do Meio Ambiente,
em discurso em Brasilia no dia 04 de janeiro (VICK,
2023). Acerca dessa temética, analise as afirmativas a
seguir e registre V, para verdadeiras, e F, para falsas:

(_)Tema caro para a gestdo publica, a transversalidade
busca unir esforcos para lidar com problemas sociais
complexos, como a mudanca climatica e o racismo.

(_)Os problemas sociais estdo cada vez mais
complexos e é necessério atuar de forma transversal
para enfrenta-los.

(_ A transversalidade apareceu pela primeira vez nos
planos do governo federal brasileiro em 2023.

Assinale a alternativa com a sequéncia correta:

(A) V-F-F.
(B) F-V-F.
(C) F-F-V.
(D) V-V-F.
(E) V-F-V.

Questéao 12

A publicacdo de pesquisas em revistas e periddicos
académicos é um dos pilares da ciéncia atual. A logica é
gue esses veiculos garantem que o estudo em questdo
foi revisado por outros cientistas e permitem que o0s
resultados alcancem mais pesquisadores. Por esse
caminho, o compartilhamento de dados ganhou grande
importancia durante a pandemia de covid-19. Desde os
primeiros casos da doenca, a OMS (Organizagdo
Mundial de Saude) defendeu a publicacdo de dados de
pesquisa como uma estratégia para o combate da
doenca (CANDIDO, 2023). Isso posto, analise as
afirmativas a seguir e identifique as corretas:

I.A expressao ciéncia aberta € um termo guarda-chuva
para um conjunto de a¢fes que tem o objetivo comum de
tornar o conhecimento cientifico mais acessivel.

I.LUm exemplo de pratica de ciéncia aberta é a
publicacdo de estudos com acesso livre, em plataformas
que ndo restrinjam a leitura do trabalho.

lll. Ciéncia aberta é um termo amplo que denota um
movimento por uma ciéncia mais transparente de modo
geral, no qual o acesso aberto a artigos € um dos varios
componentes envolvidos.

E correto o que se afirma em:

(A) I, apenas.
(B) IlI, apenas.
©) L el

(D) Iell, apenas.
(E) Ill, apenas.



Questéao 13

O turismo esta entre as cinco atividades econdmicas
mais importantes do mundo, de acordo com o Forum
Econémico Mundial, por ser compativel com os desafios
do século 21 (LACERDA, 2023). Ao encontro disso, ho
Brasil, o turismo representa, aproximadamente, _ do
PIB. Por esse caminho, € a cidade
escolhida pelo governo brasileiro como candidata para
sediar a 302 Conferéncia do Clima da Organizacéo das
Nacdes Unidas (ONU), a COP 30, em 2025. Assinale a
alternativa que respectiva e corretamente completa a
lacuna no excerto:

(A) 20% ; Séo Paulo.

(B) 15% ; Rio de Janeiro.
(C) 2% ; Floriandpolis.
(D) 10% ; Salvador.

(E) 8% ; Belém.

Questao 14

Segundo dados do Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (Caged), que considera  0s
trabalhadores com carteira assinada, em janeiro de
2023, a economia brasileira gerou, aproximadamente,
1,87 milhdes de contratacbes e 1,79 milhdes de
demitidos. Isso posto, considere as afirmativas a seguir e
registre V, para verdadeiras, e F, para falsas:

(_)gerou-se um saldo liquido de, aproximadamente,
83,2 mil admissdes.

(_)houve uma queda nas contratacdes, em relacdo a
janeiro de 2022.

(_)em janeiro de 2023, dos distintos grupos de
atividades econ6micas, o setor de comércio foi o setor
gue mais registrou saldo positivo na geracdo de vagas
formais.

Assinale a alternativa com a sequéncia correta:
(A) F-V-V.
B) F-F-V.
(C) V-V-V.
(D) V-F-F.
(E) V-V-F.
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Questéao 15

Passados trés anos desde o primeiro caso de Covid-19
registrado no pais, o Brasil alcangou outro triste marco
em marc¢o: 700 mil mortes causadas pela doenca. Um
nimero que compreende todas as trajetdrias
interrompidas e familias enlutadas (MINISTERIO DA
SAUDE, 2023). Ao encontro disso, segundo divulgado
pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica)
(NEXO, 2023):

1.0 ano em que o Brasil mais teve mortes foi em 2021.

Il. O pico de o6bitos no Brasil foi registrado em dezembro
de 2021.

lll. Ao longo de 2021, o numero de mortes aumentou,
mesmo com o0 avanco da vacinacao contra a Covid-19.

E correto o que se afirma em:

(A) 1l elll, apenas.
(B) 1ll, apenas.

(C) 1l, apenas.
(D) I, apenas.
(E) I, lelll.

Questéao 16

De acordo com a Lei Orgénica do Municipio de
Schroeder, em seu art. 14, § 1° o servidor publico
estavel s6 perdera o cargo:

I.em virtude de sentenca judicial transitada em julgado.

Il.mediante processo administrativo em que lhe seja
assegurada ampla defesa.

lll.mediante procedimento de avaliagdo periddica de
desempenho, na forma de lei complementar, assegurada
ampla defesa.

E correto o que se afirma em:

(A) lelll, apenas.
(B) I, apenas.

€ L lell.

(D) Il, apenas.
(E) Ill, apenas.



Questéao 17

A economia de Schroeder tem como base o setor de
servigos. Ocupando uma extensdo territorial superior a
164 km2 e distante cerca de 190 km da -capital,
Florianépolis, o municipio abriga especialmente
microempresas que fazem girar a economia. A indUstria
aparece como o principal setor na manutencdo da
empregabilidade da populacdo local (SEBRAE, 2019).
Ao encontro disso, Schroeder localiza-se na:

(A) Microrregiao Canoinhas.

(B) Microrregido Joinville.

(C) Microrregidao Guaramirim.

(D) Microrregido Sao Bento do Sul.
(E) Microrregido Jaragua do Sul.

Questéao 18

Em Schroeder, no centro norte, temos um dos melhores
pontos para caminhada em trilha. O percurso de,
aproximadamente, 1000 metros de comprimento e
elevacdo de 300 metros de altura tem uma subida
cansativa, mas recompensante. E uma area preservada
a atividade de caminhadas, em busca de imagens de
360° do local. (adaptado do Portal de Turismo de
Schroeder, 2023). O excerto se refere ao:

(A) Morro Pelado.
(B) Morro do Pique.
(C) Morro do Campestre.

(D) Morro Azul.
(E) Morro do Cachorro.
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Questéao 19

Com metodologia desenvolvida em parceria com a
London School of Economics, a Interbrand, empresa
global de consultoria de marcas, conhecida por seu
ranking anual das marcas mais valiosas do mundo,
divulgou o ranking das marcas brasileiras mais valiosas.
Ao encontro disso, no Brasil, considerando-se o
desempenho financeiro, o papel que a marca
desempenha nas decisbes de compra e sua forca
competitiva, analise as afirmativas a seguir e identifique
as corretas:

I.a marca mais valiosa do pais € do setor de varejo.

Il.o valor de intangiveis como marcas continua crescendo
a medida que produtos e servigos se "comoditizam" cada
vez mais.

lll.Las marcas cada vez mais apostando em produtos,
negécios e nicho que extrapolam sua categoria de
origem.

E correto o que se afirma em:

(A) I, apenas.
(B) I, apenas.

(C) 1lI, apenas.
(D) 1, el

(E) Ielll, apenas.

Questéao 20

A Lei Complementar n.° 004/1998, que dispde sobre o
plano de carreira e remuneracdo para o pessoal da
administragdo do municipio de Schroeder e d& outras
providéncias, em seu art. 11, diz:

Ao entrar em exercicio, o servidor nomeado para cargo
de provimento efetivo ficard sujeito a estagio probatério
por periodo de 02(dois) anos, durante o qual a sua
aptiddo e capacidade serdo objeto de avaliacbes,
realizadas a cada seis meses, da maneira estabelecida
em regulamento, e onde serdo necessariamente
observados os seguintes fatores, entre outros:

(A) capacidade de iniciativa e idoneidade moral.
(B) assiduidade e empatia.

(C) produtividade e assertividade.

(D) responsabilidade e tolerancia.

(E) disciplina e discricao.



Conhecimentos Especificos

Questéao 21

De acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor,
analise as assertivas e identifique as corretas:

O produto é defeituoso quando ndo oferece a seguranca
gue dele legitimamente se espera, levando-se em
consideragdo as circunstancias relevantes, entre as
quais:

I.Sua apresentacao.
[1.0 uso e os riscos que razoavelmente dele se esperam.

lll.Pelo fato de outro de melhor qualidade ter sido
colocado no mercado.

E correto o que se afirma em:

(A) I, apenas.
(B) 1, apenas.
©) Lelll.

(D) lell, apenas.
(E) I, apenas.

Questéao 22

De acordo com a Lei n.° 12.527/2011, analise as
assertivas e identifique as corretas:

Cabe aos o6Orgdos e entidades do poder publico,
observadas as normas e procedimentos especificos
aplicaveis, assegurar a:

|.Gestdo transparente da informacéo, propiciando amplo
acesso a ela e sua divulgacéao;

Il.Protecdo da informacdo, garantindo-se sua
disponibilidade, autenticidade e integridade; e

lll.Protecdo da informacdo publica e da informacéo

pessoal, inobservada a sua  disponibilidade,
autenticidade, integridade e eventual restricdo de
acesso.

E correto o que se afirma em:

(A) Il elll, apenas.
(B) I, ell.

(C) 1, apenas.

(D) 1elll, apenas.
(E) 1ell, apenas.
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Questéao 23

De acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor,
analise as assertivas e identifique as corretas:

I.Os contratos que regulam as relacdes de consumo
obrigar8o os consumidores em seus termos, mesmo se
nao lhes for dada a oportunidade de tomar conhecimento
prévio de seu conteddo, ou se 0s respectivos
instrumentos forem redigidos de modo a dificultar a
compreensao de seu sentido e alcance.

IILAs clausulas contratuais serdo interpretadas de
maneira mais favoravel ao consumidor.

LA nulidade de uma clausula contratual abusiva néo
invalida o contrato, exceto quando de sua auséncia,
apesar dos esforcos de integragdo, decorrer 0Onus
excessivo a qualquer das partes.

E correto o que se afirma em:

(A) 11, apenas.
(B) Il elll, apenas.
(C) Iell, apenas.
D) I, elll.

(E) Il, apenas.

Questao 24

De acordo com a Lei n° 8666/93 e alteracdes
posteriores, analise as assertivas e identifique as
corretas:

I.O contratado, na execucdo do contrato, ndo podera
subcontratar partes da obra, servico ou fornecimento.

I1.O representante da Administracdo anotara em registro
proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, determinando o que for
necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados.

L0 contratado deverd manter preposto, sendo
dispensavel o aceite pela Administracdo, no local da
obra ou servico, para representa-lo na execucao do
contrato.

E correto o que se afirma em:

(A) Il elll, apenas.
(B) Ielll, apenas.
(C) I, apenas.

(D) Iell, apenas.

(E) IlI, apenas.



Questéao 25

De acordo com o Decreto n.° 2139/2010, que
regulamenta o funcionamento da Diretoria Municipal de
Defesa do Consumidor, analise as assertivas e
identifique as corretas:

Compete ao Servico de Fiscalizacéo:
I.Fiscalizar as relagbes de consumo.

Il.Elaborar e/ou distribuir material formativo e informativo
sobre os direitos e deveres do consumidor.

lll.Efetuar diligéncias especiais no atendimento de
reclamacdes formuladas pelos consumidores,
notadamente aquelas que necessitam de verificacdo "in
loco" para a comprovacao da possivel pratica infrativa.

IV.Remeter os assuntos pendentes de solucdo aos
o6rgdos competentes, dentro de suas respectivas areas
de atuacéo e jurisdicdo, para subsequentes providéncias
e medidas pertinentes.

V.Fiscalizar, de forma preventiva, a veiculagdo da
publicidade enganosa ou abusiva.

E correto o que se afirma em:

(A) Il elV, apenas.
(B) I, IV eV, apenas.
(©) I, Il elll, apenas.
(D) I, eIV, apenas.
(E) I, llleV, apenas.

Questéao 26

De acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor,
assinale a alternativa correta:

(A) A reexecucdo dos servicos ndo podera ser confiada
a terceiros.

(B) Os o6rgdos puablicos, por si ou suas empresas,
concessionarias, permissionarias ou sob qualquer
outra forma de empreendimento, sdo exoneradas de
fornecer servicos adequados, eficientes, seguros e,
guanto aos essenciais, continuos.

(C) No caso de fornecimento de produtos in natura, sera
responsavel perante o consumidor o fornecedor
imediato, mesmo quando identificado claramente seu
produtor.

(D) Os fornecedores de produtos de consumo duraveis
ou nao duraveis nao respondem solidariamente pelos
vicios de qualidade ou quantidade que os tornem
improprios ou inadequados ao consumo a que se
destinam.

(E) No fornecimento de servigos que tenham por objetivo
a reparagdo de qualquer produto considerar-se-a
implicita a obrigacdo do fornecedor de empregar
componentes de reposi¢cdo originais adequados e
novos, ou que mantenham as especificacbes
técnicas do fabricante, salvo, quanto a estes ultimos,
autorizacdo em contrario do consumidor.
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Questéao 27

Considere as afirmativas relacionadas a Lei de
Improbidade Administrativa - Lei Federal n.° 8.429/1992.
Registre V, para verdadeiras, e F, para falsas:

(_)A ilegalidade sem a presenga de dolo que a
qualifiqgue configura ato de improbidade.

(_)Se houver indicios de ato de improbidade, a
autoridade que conhecer dos fatos representara ao
Ministério PuUblico competente, para as providéncias
necessarias.

(__)Se ocorrer lesdo ao patriménio publico, a reparagao
do dano a que se refere esta Lei devera deduzir o
ressarcimento ocorrido nas instancias criminal, civil e
administrativa que tiver por objeto os mesmos fatos.

Assinale a alternativa com a sequéncia correta:

(A) F-F-V.
(B) V-V-V.
(C) V-F-V.
(D) F-F-F.
(E) F-V-V.

Questéao 28

De acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor,
assinale a alternativa correta:

(A) Os fabricantes e importadores deverdo assegurar a
oferta de componentes e pegas de reposicdo mesmo
apos cessar a fabricagdo ou importagcao do produto.

(B) Nao podera ser desconsiderada a pessoa juridica
gquando sua personalidade for obstaculo ao
ressarcimento de  prejuizos causados aos
consumidores.

(C) Tratando-se de vicio oculto, o prazo decadencial
inicia-se no momento em que ficar evidenciado o
defeito.

(D) A ignorancia do fornecedor sobre os vicios de
gualidade por inadequacéo dos produtos e servigos o
exime de responsabilidade.

(E) A garantia legal de adequacédo do produto ou servico
depende de termo expresso.



Questéao 29

Considere as afirmativas relacionadas a Lei Municipal n.°
1794/2010, que dispde sobre o sistema municipal de
defesa do consumidor. Registre V, para verdadeiras, e F,
para falsas:

(_)O Poder Executivo Municipal colocard a disposicao
do PROCON o0s recursos materiais, humanos e
financeiros necessarios para o funcionamento do érgéo.

())o PROCON Municipal fica vinculado
administrativamente ao Gabinete do Prefeito de
Schroeder, porém deverd ter departamento juridico
proprio e exclusivo.

(__)No interesse da preservagédo da vida, da saude, da
seguranca, da informacdo e do bem-estar do
consumidor, as normas relativas a producdo,
industrializacdo, distribuicdo e consumo de produtos e
servicos serdo propostas e revisadas pela Comisséo
Permanente de Normatizag&o.

Assinale a alternativa com a sequéncia correta:
(A) V-V-F.
(B) V-F-V.
C) V-Vv-V.
(D) F-F-V.
(E) V-F-F.

Questao 30

De acordo com a Lei n° 9.784/1999 e alteracbes
posteriores, associe a segunda coluna de acordo com a
primeira, que relaciona o termo com o conceito:

Primeira coluna: termo

1.0rg4o.

2.Entidade.

3.Autoridade.

Segunda coluna: conceito

(_)A unidade de atuagdo dotada de personalidade
juridica.

(_)O servidor ou agente publico dotado de poder de
deciséo.

(_ A unidade de atuacdo integrante da estrutura da
Administracdo direta e da estrutura da Administracdo
indireta.

Assinale a alternativa que apresenta a correta
associacao entre as colunas:

(A) 1-2-3.
(B) 3-2-1
(C) 1-3-2
(D) 2-1-3.
(E) 2-3-1
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Questéao 31

De acordo com a Lei Municipal n.° 1794/2010, que
dispbe sobre o sistema municipal de defesa do
consumidor, assinale a alternativa correta:

(A) As despesas decorrentes da aplicagdo desta Lei
correrao por conta prépria do PROCON.

(B) Entidades, autoridades, cientistas e técnicos nao
poderdo ser convidados a colaborar em estudos ou
participar de comissdes instituidas pelos 6rgdos de
protecdo ao consumidor.

(C) Consideram-se colaboradores do Sistema Municipal
de Defesa do Consumidor as universidades publicas
ou privadas que desenvolvam estudos e pesquisas
relacionadas ao mercado de consumo.

(D) E vedado ao Municipio de Schroeder afirmar
convénios com demais Entes Federativos, bem como
com integrantes da Administracdo Publica Direta ou
Indireta.

(E) Cabera ao Poder Legislativo Municipal autorizar e
aprovar o Regimento Interno do PROCON, que fixara
o desdobramento dos érgéos previstos, bem como
as competéncias e atribuicdes de seus dirigentes.

Questéao 32

De acordo com a Lei n° 8666/93 e alteracdes
posteriores, analise as assertivas e identifique as
corretas:

I.O contrato devera ser executado fielmente pelas partes,
de acordo com as clausulas avencadas e as normas
desta Lei, respondendo cada uma pelas consequéncias
de sua inexecucao total ou parcial.

IILA execucdo do contrato devera ser acompanhada e
fiscalizada por um representante da Administracao
especialmente designado, sendo vedada a contratacéo
de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo de informacdes
pertinentes a essa atribui¢éo.

1.0 contratado é responsavel pelos danos causados
diretamente a Administracdo ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a

fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo dérgéo
interessado.
E correto o que se afirma em:
(A) Iell, apenas.
(B) Ielll, apenas.
(C) 1,11 ell.
(D) 1l elll, apenas.
(E) I, apenas.
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Questéao 33

De acordo com o Decreto n.° 2.181/1997 (que dispde
sobre a organizacdo do Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor - SNDC) e alteracBes posteriores, assinale a
alternativa correta:

(A) Nao é enganosa, por omissdo, a publicidade que
deixar de informar sobre dado essencial do produto
ou servico a ser colocado a disposicao dos
consumidores.

(B) A fiscalizacdo de que trata este Decreto sera
efetuada por agentes fiscais, oficialmente
designados, vinculados aos respectivos 6rgdos de
protecdo e defesa do consumidor, no &mbito federal,
estadual, do Distrito Federal e municipal,
devidamente credenciados mediante Cédula de
Identificacéo Fiscal, admitida a delegacédo mediante
convénio.

(C) O 6nus da prova da veracidade (ndo-enganosidade)
e da correcdo (ndo-abusividade) da informacdo ou
comunicacdo publicitaria cabe a parte mais
vulneravel.

(D) Somente 6rgdo da Administracdo Publica federal,
destinado a defesa dos interesses e direitos do
consumidor, tem, no ambito de suas respectivas
competéncias, atribuicdo para apurar e punir
infracbes a este Decreto e a legislacdo das relagbes
de consumo.

(E) A celebracao de termo de ajustamento de conduta
impede que outro seja lavrado por quaisquer das
pessoas juridicas de direito publico integrantes do
SNDC.

Questéao 34

Considere as afirmativas relacionadas ao Decreto n.°
2139/2010, que regulamenta o funcionamento da
Diretoria Municipal de Defesa do Consumidor. Registre
V, para verdadeiras, e F, para falsas:

(_)O consumidor podera apresentar reclamacao na
sede do PROCON, pessoalmente ou por telegrama,
carta, telefone, fax e e-mail por meio do Servico de
Atendimento ao Consumidor.

(_)A autoridade administrativa, quando necessario,
poderéa determinar, na forma de ato proprio, constatacao
preliminar de ocorréncia de presumido crime contra as
relacbes de consumo e, sendo constatado o crime,
comunicar-se-a a Autoridade Policial Local.

(_)A reclamacéo nao sera arquivada, caso o reclamante
ndo compareca a audiéncia de conciliagdo.
Assinale a alternativa com a sequéncia correta:

(A) V,F,F.
(B) V,V,V.
©) V,V,F
(D) F,V,F.
(E) F,F,V.

FISCAL DE RELAGOES DE CONSUMO - 1

Questéao 35

De acordo com o Decreto n.° 2.181/1997 (que dispbe
sobre a organizacdo do Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor - SNDC) e altera¢gfes posteriores, assinale a
alternativa correta:

(A) E enganosa, entre outras, a publicidade
discriminatéria de qualquer natureza, que incite a
violéncia, explore o medo ou a supersticdo, se
aproveite da deficiéncia de julgamento e da
inexperiéncia da crianca, desrespeite valores
ambientais, seja capaz de induzir o consumidor a se
comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua
salde ou seguranga, ou que viole normas legais ou

regulamentares de controle da publicidade.

(B) O processo referente ao fornecedor de produtos ou
de servigos que tenha sido acionado em mais de um
Estado pelo mesmo fato gerador de pratica infrativa
ndo podera ser remetido ao 6rgdo coordenador do
SNDC pela autoridade maxima do sistema estadual.

(C) Respondera pela pratica infrativa, sujeitando-se as
sancdes administrativas previstas neste Decreto,
somente quem por acdo lhe der causa.

(D) E enganosa qualquer modalidade de informag&o ou
comunicacdo de carater publicitario inteira ou
parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo,
esmo por omissdo, capaz de induzir a erro o
consumidor a respeito da natureza, caracteristicas,
gualidade, quantidade, propriedade, origem, preco e
de quaisquer outros dados sobre produtos ou
Servigos.

(E) Na hipotese de a autoridade maxima do sistema
estadual optar por ndo encaminhar o processo, o fato
ndo deverd ser comunicado ao érgdo coordenador
do SNDC.
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Questéao 36

De acordo com a Lei n.° 12.527/2011, associe a segunda
coluna de acordo com a primeira, que relaciona o termo
com o conceito:

Primeira coluna: termo
1.Primariedade
2.Integridade
3.Autenticidade
4.Disponibilidade

Segunda coluna: conceito

(_)Qualidade da informacédo que tenha sido produzida,
expedida, recebida ou modificada por determinado
individuo, equipamento ou sistema.

(_)Qualidade da informacédo coletada na fonte, com o
maximo de detalhamento possivel, sem modificacdes.

(_)Qualidade da informacdo que pode ser conhecida e
utilizada por individuos, equipamentos ou sistemas
autorizados.

(_)Qualidade da informacdo ndo modificada, inclusive
guanto a origem, transito e destino.

Assinale a alternativa apresenta a correta associacdo
entre as colunas:
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Questéao 37

De acordo com a Lei n. 8.078/1990 e alteracdes
posteriores, que dispbe sobre a protecdo do consumidor
e da outras providéncias, associe a segunda coluna de
acordo com a primeira, que relaciona o termo com o
conceito:

Primeira coluna: termo
1.Consumidor
2.Fornecedor

3.Produto

4.Servico

Segunda coluna: conceito

(_)E toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada,
nacional ou estrangeira, bem como o0s entes
despersonalizados, que desenvolvem atividade de
producéo, montagem, criacao, construcao,
transformacdo, importacdo, exportacdo, distribuicdo ou
comercializagdo de produtos ou prestacdo de servigos.

(_)E qualquer atividade fornecida no mercado de
consumo, mediante remuneracdo, inclusive as de
natureza bancaria, financeira, de crédito e securitaria,
salvo as decorrentes das relagdes de carater trabalhista.

(_)E toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza
produto ou servico como destinatario final.

(_)E qualquer bem, moével ou imével, material ou
imaterial.

Assinale a alternativa que apresenta a correta
associagao entre as colunas:
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Questéao 38

Considere as afirmativas relacionadas a Lei n.°
8.078/1990 e alteracBes posteriores, que dispde sobre a
protecdo do consumidor e da outras providéncias.
Registre V, para verdadeiras, e F, para falsas:

(_)Os produtos e servicos colocados no mercado de
consumo ndo acarretardo riscos a salde ou seguranca
dos consumidores, exceto os considerados normais e
previsiveis em decorréncia de sua natureza e fruicéo,
obrigando-se os fornecedores, em qualquer hipotese, a
dar as informa¢des necessarias e adequadas a seu
respeito.

(_)O fornecedor de produtos e servigos potencialmente
nocivos ou perigosos a saude ou seguranca devera
informar, de maneira ostensiva e adequada, a respeito
da sua nocividade ou periculosidade, sem prejuizo da
adocdo de outras medidas cabiveis em cada caso
concreto.

(_)O fornecedor de produtos e servicos que,
posteriormente a sua introducdo no mercado de
consumo, tiver conhecimento da periculosidade que
apresentem, devera comunicar o fato imediatamente as
autoridades competentes e aos consumidores, mediante
anuncios publicitarios.

(_)Os anudncios publicitarios a que se refere o item
anterior serdo veiculados na imprensa, radio e televisao,
as expensas do Governo.

Assinale a alternativa com a sequéncia correta:

(A) F-F-V-V.
(B) V-V-V-F.
(C) V-V-F
(D) V-F

-F
-F-V.
(E) F-V-V-F
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Questéao 39

A relacdo humana acontece ao existir algum tipo de
intercAmbio entre uma ou mais pessoas. O mesmo incide
no ambiente corporativo, abrangendo o relacionamento
entre chefes, chefes e subordinados e entre os
colaboradores.

(Disponivel em: Ministério da Infraestrutura.https:
Iliwww.gov.br/infraestrutura/pt-br/assuntos/portal-
da-estrategia/artigos-gestao-estrategica/o-impa
cto-das-relacoes-interpessoais-no-ambiente-de
-trabalho. Adaptado.)

Assinale a opcdo correta quanto ao tema relacdes
humanas no trabalho:

(A) A colaboracdo é importante, a fim de criar uma
sintonia entre os membros de uma equipe,
diminuindo a sinergia, alavancando a qualidade em
vez de se preocupar com a produtividade.

(B) O colega de trabalho nao precisa ser um vizinho de
tarefas nem um parceiro, desde que o nivel de
cooperacdo seja significativo. Eles podem ser
considerados colaboradores.

(C) A empresa e os proprios funcionarios lucram mais
guando buscam solu¢des mais completas e eficazes
de forma individual, sendo maiores as chances de
obter resultados mais eficientes.

(D) O colega de trabalho, quando ndo é apenas um
vizinho de tarefas, mas um parceiro de projetos, o
nivel de cooperacdo aumenta significativamente.
Eles podem ser considerados colaboradores.

(E) A reducdo da ociosidade implica um colega de
trabalho saber aguardar a conclusédo da tarefa por
outrem, esperando concluir a sua parte, a fim de
acelerar o processo.
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Questéao 40

Uma escolha consciente ndo estara livre do ajuizamento
da ética, conteudo importante para se compreender o
verdadeiro significado de ética profissional no servigo
publico.

(Disponivel em: Brasil. Governo Federal. Enap.
enap.gov.br/https://repositorio.enap.gov.br. Adaptado.)

Nesse sentido, € importante que se fale em regras de
conduta, pois esta:

(A) Atua como um mecanismo de controle quanto a
familiaridade com os procedimentos indicadores do
qué e como executar.

(B) Embora nao lhe dé seguranca, estimula a sua
atuacéo profissional em nivel de realizagao.

(C) Atua como um mecanismo de controle quanto a
familiaridade com as regras.

(D) Auxilia o servidor a desenvolver sua propria
orientacgdo interna, seguranca e estimulo.

(E) Impede que o servidor domine modos de realizagdo
ou construcdo de algo além de sua atuacao
profissional.

FISCAL DE RELAGOES DE CONSUMO - 1
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INFORMAGOES

O inteiro teor da prova e o gabarito preliminar da Prova Objetiva serdo divulgados até as 20h do dia
03 de abril de 2023, no enderego eletronico http://concursos.furb.br/, link Prefeitura Municipal de
Schroeder - Concurso Publico — Edital N° 001/2023.

O candidato que tiver qualquer discordancia em relagéo as questées da Prova Objetiva ou ao gabarito
preliminar divulgado podera interpor recurso no periodo compreendido entre 8h do dia 04 de abril de
2023 até 23h59min do dia 05 de abril de 2023.
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Schroeder, 02 de abril de 2023.
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