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PROCESSO SELETIVO - EDITAL 001/2014 
ANEXO 3 – PROVAS E CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS 

 
 

A. Cargos de Nível Fundamental 
 
Provas objetivas – 30 Questões 
 
Todos os Cargos de Nível Fundamental terão a prova objetiva de Conhecimentos Gerais com 20 (vinte) 
questões, a partir do seguinte programa: 
 
Prova de Conhecimentos Gerais – 20 Questões: 
 
LÍNGUA PORTUGUESA – 10 Questões: 
Compreensão de texto. Significado de palavras. Singular e plural das palavras. Noções de gênero: mas-
culino e feminino. Noções de tempos verbais: presente, passado e futuro. Noções de pronomes pessoais 
e possessivos. Reconhecimento de frases corretas e incorretas. 
MATEMÁTICA – 10 Questões: 
Números pares e ímpares. Ordem crescente e decrescente. Noções de operações com números naturais: 
adição, subtração, multiplicação e divisão. Noções de sistemas de medidas: tempo, comprimento e quan-
tidade. Resolução de situações-problema. 
 
Todos os Cargos de Nível Fundamental terão a prova objetiva de Conhecimentos Específicos com 
10 (dez) questões, a partir dos seguintes programas, conforme cargo a que o candidato concorrer: 
 
Prova de Conhecimentos Específicos – 10 Questões 
 
Auxiliar de Serviços Gerais – I 
Auxiliar de Serviços Gerais – II 
Noções básicas de higiene e limpeza. Noções básicas de segurança e higiene do trabalho. Ética e Legis-
lação no Trabalho. Relacionamento humano no trabalho. Importância da disciplina no trabalho. Noções 
básicas de conservação e manutenção.  Cuidados elementares com o patrimônio. Utilização de materiais 
e equipamentos de limpeza. Guarda e armazenagem de materiais e utensílios. Habilidades manuais no 
desempenho das tarefas: sequência correta das operações; uso correto de ferramentas, utensílios e equi-
pamentos; manutenção e conservação de ferramentas, utensílios e equipamentos; dosagem dos produtos 
para limpeza; Noções básicas de Qualidade e Produtividade. Conhecimentos básicos inerentes às ativi-
dades do cargo. 
  
Motorista 
Motorista de Ambulância 
Noções básicas de higiene e limpeza. Noções básicas de segurança e higiene do trabalho. Ética e Legis-
lação no Trabalho. Relacionamento humano no trabalho. Importância da disciplina no trabalho. Legislação 
(Código Nacional de Trânsito e seu Regulamento). Sinais de trânsito; regulamento de trânsito; teorias 
sobre mecânica; uso de veículos e conservação. Noções sobre mecânica. Motores a explosão e a com-
bustão. Motores a diesel e a gasolina. Sistema de distribuição de correntes. Defeitos mais frequentes em 
veículos; Direção defensiva; Primeiros Socorros; Meio ambiente e cidadania; Legislação de transito. Me-
cânica Básica. 
 
 

B. Cargos de Nível Médio 
 
Provas objetivas – 30 Questões 
 
Todos os Cargos de Nível Médio terão a prova objetiva de Conhecimentos Gerais com 20 (vinte) questões, 
a partir do seguinte programa: 
 
Prova de Conhecimentos Gerais – 20 Questões: 
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LINGUA PORTUGUESA – 8 Questões: 
Compreensão e interpretação de texto(s); Coesão e coerência textuais; Ortografia oficial; Acentuação grá-
fica; Pronomes: emprego, forma de tratamento e colocação; Emprego de tempos e modos verbais; Vozes 
do verbo; Concordância nominal e verbal; Emprego da crase; Pontuação; Classes gramaticais variáveis: 
substantivo, adjetivo, artigo, numeral, pronome, verbo; Termos integrantes da oração: objeto direto e indi-
reto, agente da passiva e complemento nominal. 
MATEMÁTICA – 8 Questões: 
Números inteiros: operações e propriedades; Números racionais: representação fracionária e decimal: 
operações e propriedades; Razão e proporção; Porcentagem; Regra de três simples; Juros simples e 
compostos; Equação de 1º e de 2º grau; Resolução de sistemas de equações de 1º e 2º grau; Equação 
exponencial; Função do 1º grau, 2º grau e exponencial. Sistema métrico: medidas de tempo, comprimento, 
superfície e capacidade; Relação entre grandezas: tabelas e gráficos; Raciocínio Lógico; Resolução de 
Situações-Problema; Geometria; Trigonometria. 
TEMAS CONTEMPORÂNEOS – 4 Questões: 
Noções gerais sobre a vida econômica, social, política, tecnológica, relações exteriores, segurança, es-
portes, educação e ecologia e das diversas áreas correlatas do conhecimento juntamente com suas vin-
culações histórico-geográficas em nível nacional e internacional. Descobertas e inovações científicas na 
atualidade e seus respectivos impactos na sociedade contemporânea. Desenvolvimento urbano brasileiro. 
Cultura e sociedade brasileira: artes, arquitetura, cinema, jornais, revistas, televisão, música e teatro. Atu-
alidades: principais acontecimentos nacionais e regionais abordados nos diferentes veículos de comuni-
cação.  
 
Todos os Cargos de Nível Médio terão a prova objetiva de Conhecimentos Específicos com 10 (dez) 
questões, a partir dos seguintes programas, conforme cargo a que o candidato concorrer: 
 
Prova de Conhecimentos Específicos – 10 Questões 
 
Agente de Endemias 
Auxiliar de Consultório Dentário 
Técnico de Enfermagem 
Limpeza e desinfecção de ambientes. Higiene e segurança do trabalho. Ética e Sigilo profissional. Direitos 
Humanos. Importância da disciplina no trabalho. Ética e Legislação no Trabalho. Técnicas de atendimento 
ao público na área da saúde. Qualidade no atendimento. Características das principais doenças de inte-
resse para a Saúde Pública (Diarreia, Cólera, Dengue, Doença de Chagas, Esquistossomose, Febre Ti-
foide, Meningite, Tétano, Sarampo, Tuberculose, Hepatite Hanseníase, Difteria, Diabete, Hipertensão Ar-
terial, Raiva, Leishmaniose e outras). 
 
Auxiliar de Expediente 
Recepcionista 
Telefonista 
Higiene e segurança no trabalho e ambiental. Higiene pessoal. Ética e Sigilo profissional. Direitos Huma-
nos. Importância da disciplina no trabalho. Ética e Legislação no Trabalho. Gestão de documentos: Proto-
colo: recebimento, registro, distribuição, tramitação e expedição de documentos; Classificação de docu-
mentos de arquivo; Arquivamento e ordenação de documentos de arquivo; Acondicionamento e armaze-
namento de documentos de arquivo. Preservação e conservação de documentos de arquivo. Técnicas de 
atendimento ao público. Qualidade no atendimento. Comunicação telefônica. Sistema Operacional Win-
dows XP ou superior (Versão em Português), Windows Explorer, Internet (browsers/navegadores) e Fer-
ramentas do Pacote Microsoft Office Professional 2007 ou superior (Word, Excel e PowerPoint) (Versão 
em Português). 
  
 

C. Cargos de Nível Superior 
 
Provas objetivas – 30 Questões 
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Todos os Cargos de Nível Superior terão a prova objetiva de Conhecimentos Gerais com 20 (vinte) ques-
tões, a partir do seguinte programa: 
 
Prova de Conhecimentos Gerais – 20 Questões: 
LÍNGUA PORTUGUESA – 8 Questões: 
Compreensão e interpretação de texto(s); Coesão e coerência textuais; Ortografia oficial; Acentuação grá-
fica; Flexão nominal e verbal; Pronomes: emprego, forma de tratamento e colocação; Emprego de tempos 
e modos verbais; Vozes do verbo; Concordância nominal e verbal; Emprego da crase; Pontuação; Classes 
gramaticais variáveis: substantivo, adjetivo, artigo, numeral, pronome, verbo; Termos integrantes da ora-
ção: objeto direto e indireto, agente da passiva e complemento nominal; Redação Oficial: formas de trata-
mento, tipos de discursos, introdução a assuntos preestabelecidos, correspondência oficial. 
MATEMÁTICA – 8 Questões: 
Números inteiros: operações e propriedades; Números racionais: representação fracionária e decimal: 
operações e propriedades; Razão e proporção; Porcentagem; Regra de três simples e composta; Juros 
simples e compostos Equação de 1º e de 2º grau; Equação exponencial; Logaritmos; Funções: 1º grau, 
2º grau, exponencial, logarítmica e trigonométrica; Matrizes, determinantes e resolução de sistemas line-
ares; Sistema métrico: medidas de tempo, comprimento, superfície e capacidade; Relação entre grande-
zas: tabelas e gráficos; Raciocínio Lógico; Resolução de Situações-Problema; Geometria; Trigonometria.  
TEMAS CONTEMPORÂNEOS – 4 Questões: 
Noções gerais sobre a vida econômica, social, política, tecnológica, relações exteriores, segurança, es-
portes, educação e ecologia e das diversas áreas correlatas do conhecimento juntamente com suas vin-
culações histórico-geográficas em nível nacional e internacional. Descobertas e inovações científicas na 
atualidade e seus respectivos impactos na sociedade contemporânea. Desenvolvimento urbano brasileiro. 
Cultura e sociedade brasileira: artes, arquitetura, cinema, jornais, revistas, televisão, música e teatro. Atu-
alidades: principais acontecimentos nacionais e regionais abordados nos diferentes veículos de comuni-
cação. 
 
Todos os Cargos de Nível Superior terão a prova objetiva de Conhecimentos Específicos com 10 
(dez) questões, a partir dos seguintes programas, conforme cargo a que o candidato concorrer: 
 
Prova de Conhecimentos Específicos – 10 Questões 
 
Médico Auditor 
Médico Cardiologista 
Médico Clínico Geral 
Médico Ginecologista 
Médico Pediatra 
Médico Plantonista 
Médico Psiquiatra 
Legislação do SUS: Princípios e diretrizes do SUS, o SUS na Constituição Federal, Leis, Conselhos de 
Saúde. Limpeza e desinfecção do meio de trabalho. Princípios da Infecção Hospitalar, Conceitos em In-
fecção Hospitalar, Higienização das mãos. Infecção nosocomial do trato urinário, trato respiratório, sistema 
vascular, Infecções de feridas cirúrgicas, Isolamentos, Infecções comunitárias do trato respiratório, Infec-
ções urinárias e pielonefrites, Insuficiência cardíaca congestiva, Acidente vascular cerebral, Diabetes mel-
litus tipo I e II, Cetoacidose diabética, Insuficiência Renal, Hemorragias Digestivas, Pancreatites, Insufici-
ência Hepática. 
  
Assistente Social 
Enfermeiro 
Farmacêutico 
Fiscal Sanitarista I 
Fonoaudiólogo 
Nutricionista 
Odontólogo 
Psicólogo 
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Legislação do SUS: Princípios e diretrizes do SUS, o SUS na Constituição Federal, Leis, Conselhos de 
Saúde. Princípios da Infecção Ambulatorial/Hospitalar, Conceitos em Infecção Ambulatorial/Hospitalar, Hi-
gienização das mãos. Técnicas de atendimento ao público na área da saúde. Qualidade no atendimento. 
 


